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NOTFALLSEELSORGE

Die wahren gelben Engel

Jeder kennt die Helden des Alltags - Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst. Aber
kaum einer kennt die Seelsorge in Notfillen. Sie steht den Menschen in deren
grofdter Not, ob nach schweren Unfillen oder plotzlichen Todesfillen, zur Seite.

von
Laura Ehlenberger
Autor von Merkurist.de

In gelben Jacken eilen sie zum Ort des Geschehens, um dort den

Menschen zu helfen, die traumatisiert und verzweitelt sind. Es sind

s

LI

die Frauen und Mdnner von der Wiesbadener Notfallseelsorge. Ein versffentlicht am 29.08.16 17:

Signal der Polizei, der Feuerwehr oder Rettungsdiensts geniigt und

das Team - meist bestehend aus zwel Personen - riickt innerhalb von MATERIAL ZUM ARTIKEL
20 Minuten aus. Denn da, wo die , grofsen“ Einsatzkrifte ihren Job a2 ®0 @0 @O0
getan haben, da beginnt die Arbeit der Seeflsorge in Notfillen.

Dieser Artikel basiert auf dem Snip:

Sie helfen leise im Hintergrund:
Leise Helfer Wiesbadens Seelsorger
Was viele nicht wissen: Die Notfallseelsorger iibernehmen diese
Aufgabe ehrenamtlich. Sie alle iiben unterschiedlichste Berufe aus, die
Arbeit als Seelsorger ist Teil ihres Privatlebens. Wenn aber mitten in
der Nacht iiber einen kleinen Pager der Alarm ertdnt, sind sie, ohne zu
zogern, da und stehen denen zur Seite, die unerwartet vom Schicksal

getroffen wurden.
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Zwei Welten

Christoph Fliegen ist einer von ihnen. Er arbeitet beim Statistischen
Bundesamt in Wiesbaden. Das Leben zwischen kalten Zahlen und
Menschen in Not, das seien zwei Welten. Doch nach tiber 13 Jahren in
der Seelsorge habe er gelernt, diese fiir sich passend zu vereinbaren.
Den Weg dorthin fand der heute Vorsitzende des durch Spenden

finanzierten Vereins durch Zufall.

.und so kam ich dazu” - Christoph Fliegen

Bei einem Ausflug mit einer jungen Pfadfindergruppe - soziales und
kirchliches Engagement zeigte er schon damals - ereignete sich ganz
in deren Nihe ein schwerer Brand. Durch den Einsatz waren die
Strafien dicht, mit dem Auto kam man dort also nicht mehr weg. Statt
zu gaffen, wie so viele andere, wollte der Wiesbadener helfen. Dort traf
er auf Andreas Mann. Der evangelische Pfarrer ist fiir die Seelsorge in
Notfillen der Region Hessen-Nassau zustindig. ,Und so kam ich

dazu“, sagt Fliegen iiber seinen ehrenamtlichen Einsatz.
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Zu Besuch bei Christoph Fliegen in seinem Job im Statistischen
Bundesamt. - Bildquelle: Laura Ehlenberger

Ein Pflaster fur die Seele

Was er im Laufe der

..Nicht nur ein Pflaster vergangenen Jahre erlebt habe,
aufkleben” - Ch ristoph sei unterschiedlich. ,Oft sind es
Fliegen nicht die grofen Unfille“, erklirt

er, sondern iiberraschende
Todesfille, die den Angehorigen den Boden unter den Fiifsen
wegzogen. ,Und genau dann sind wir vor Ort.“ Dieses Angebot gibt es
erst seit 1993, Davor habe in diesem Bereich eine grofée Liicke geklaftt,
so Fliegen. ,Wir finden Menschen vor, die Unglaubliches miterlebt

haben. Da reicht es nicht aus, einfach nur ein Pflaster aufzukleben.”

EEsponsert

Entscheidung aus dem Bauch heraus

Dazu arbeiten die leisen Helfer eng mit den Einsatzkriften
zusammen. Wann sie gerufen wiirden, das ,.entscheiden die Krifte vor
Ort aus dem Bauch heraus®. Von ihnen bekimen sie nicht nur das
Signal, sondern auch genaueste Informationen, wm zu wissen, was sie
bei ihrer Ankunft erwarte. Dort angekommen, geben die Einsatzkrifte
die traumatisierten Menschen dann in thre Hinde. ,Um diesen Job zu
machen, sollte man Lebenserfahrung mitbringen*, sagt der Seelsorger.
Doch selbst das gefestigte Team-Mitglied diirfe jederzeit bei seelischer
Uberlastung ,nein“ sagen. Keiner miisse einen bevorstehenden Fall

annehmen, dann springe ein anderer ein.

~Wenn es notig ist, bleiben wir auch langer” -
Christoph Fliegen

Den Dienst teilen sich in Wiesbaden etwa 30 Ehrenamtliche. Sie halten
nicht nur die Hand, sie horen auch zu, rufen Angehorige an und leiten
die Menschen weiter, unter anderem an Notpsychologen. Nach etwa
zwei Stunden ist der Job beendet. ,Wenn es notig ist, bleiben wir auch
linger. Aber eigentlich ist unsere Arbeit nach der akuten Hilfeleistung
getan®. Zuhause legt Christoph Fliegen seine gelbe Jacke ab und - so

weit es eben geht - damit auch die Bilder in seinem Kopf.
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ALS AUTOR BEWERBEN

Ca] 2 MEDIEN & 0 FAKTEN @ 0 MEINUNGEN @ 0 FRAGEN

MEDIEN

Bild hinzufligen Video hinzufligen

in seinem n"'i Statistischen
Bundesamt. - Bildquelle: Laura

Ehlenberger
% Laura Ehlenberger - ™ Vanessa Rehermann -
W vor 3 Tf‘é'&'f‘ vor 3 TE‘EE‘F
FAKTEN

Fakt hinzufiigen

MEINUNGEN
Meinung hinzufiigen
FRAGEN
Frage hinzufiigen
VERLAUF META
® 29.08.1617:09 Artikel verdffentlicht Der Artikel wurde am 29.08.16 17:09

verdffentlicht
& 16 12:18 Snip freigegeben
¢ Raum Wiesbaden
® - 16 12:18 Snip erstellt
Gesellschaft

Dieser Artikel basiert auf dem Snip:

Sie helfen leise im Hintergrund: Wiesbadens
ie helfen leise im Hintergrun ns

Bildrechte

Datenschutz | Allgemeine Nutzungsbedingungen | Besondere Nutzungsbedingungen | Impressum




